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【お問合せ先】 公益財団法人 栃木県産業振興センター 総務企画部 情報研修チーム

TEL：028-670-2606 FAX：028-670-2616 E-mail：kenshu@tochigi-iin.or.jp

■研修概要

仕事の教え方は、技能です。教える側が教える技能をきちんと身につければ、作業者さんに決められた通りの手順で作業をしてもらうことができま

す。 同じ作業であれば初心者の方でも、外国籍従業員の方でも、誰が作業をしても、同じ手順で作業することで、同じ時間で、同じ品質のモノ

（良品） を得ることができます。 どんなに仕事をよく知っていても、教える技能がなければ、部下に仕事を教えることはできません。

本研修では、教える技能、人を扱う技能を学びます。

■研修概要

仕事のすすめ方

1 仕事に取り組む姿勢

2 命令の受け方

3 報告の仕方

4 文書の書き方

仕事の教え方

1 訓練の必要性

2 教える前の用意

3 教える方法

4 不完全な教え方

5 正しい教え方

6 主なステップと急所

7 作業分解

8 訓練

9 作業要領書

10 作業手順表の作成とその使用

11 監督者として作業者に仕事をさせる場合の

 特に注意せねばならないこと

◆ 注意をする場合の心得 ６ヶ条

■講師

（株）T.M.A. 代表取締役

シニアコンサルタント 菅原 満巳 氏

トヨタ生産方式の生みの親である元トヨタ自動車工業㈱副社長 大

野耐一氏の薫陶を受けた㈱T.M.A．前代表取締役 菅原茂比古に

従事し、トヨタ生産方式による現場管理手法並びにそれをサポートす

るＰＭを学び、現場改善のコンサルタントとして活躍中。

人を尊重するための徹底的ムダ排除を製造・間接現場にて指導。

■受 講 料 会員6,400円／一般8,000円(税込)

研修開催日の約１か月前にFAXにて

「受講料振込のご案内」をお送りします。

■開催方法 オンライン（Zoomライブ配信） 

■定 員 ２４名（先着順）

■申込方法 下記申込書にご記入の上、E-mailまたは

FAXにてお申し込みください。

※受講に際してはカメラ・マイクのご準備をお願いいたし
ます。
※本研修にはインターネット回線を使用します。受講に伴
う通信料は受講者負担となります。

組織マネジメント／とちぎ産業交流センター

センター会員
新規申込

希望する
（お申込みされる場合は
〇をお付け下さい）

年会費 12,000 円（４月～翌年３月・12ヵ月分）

※途中入会の場合は月割、申込月より割引適用（任意更新） ■詳細は別途ご覧ください

■開催日時  令和7(2025)年８月５日(火) 9：30～16：30 （昼休憩1時間）

新人・外国籍従業員への仕事の教え方

現場で即実践！短時間で新人・外国籍従業員を即戦力に！

オンライン

【Point】

▸部下にやる気を起こさせるには

▸新人指導の注意点

▸教える際のコツ

▸フォローの重要性

▸具体的にやるべきこと など

ワークショップを

交えて進めます！
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